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ÍNDICE

Agenda 15 de Noviembre

Sesión plenaria:

9:00 a 9:15 Bienvenida y recepción de asistentes     Online y Edif. Bizkaia Aretoa

9:20 a 9:30 Presentación de planes de innovación     Online y Sala Baroja  

9:30 a 9:45   Premios a la Excelencia en la Gestión      

9:45 a 10:55 Panel de experiencias:      Online y Sala Baroja

11:00 a 11:45 Descanso    

Sesiones paralelas:     

12:00 a 13:30 Taller práctico para usuarios de Prisma    Online y Sala Baroja  

12:00 a 13:30 Taller práctico para usuarios de Captor    Online y Sala Arriaga

12:00 a 13:30 Taller práctico para clientes de servicios de ingeniería y organización industrial Online y Sala Barandiaran

(continúa) 
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Agenda 15 de Noviembre

Sesiones paralelas:      

15:00 a 16:30 Demostración del nuevo release de Prisma4    Online y Sala Baroja

 Mejoras en Planificación y Programación de Trabajos. Consulta de Carga/Cumplimiento  

 Actualización App Prisma Mobile Maintenance. Gráficos de Estados de ST, OT, Pedidos. Parámetros de obligatoriedad de reporte

 Prisma Operational BI para análisis dinámico de mantenimiento e IA aplicada: detección y predicción de fallos

 Prisma AutoDiagnosis para diagnóstico de causas de fallo (Web/Mobile)

15:00 a 16:30 Demostración del nuevo release de Captor4    Online y Sala Arriaga

 Captor Mobile Operational BI para análisis dinámico de producción y calidad e IA aplicada 

 Terminal HMI alternativo para producción y calidad. 

 Nueva API Rest. Compatibilidad OPC/UA

 Otras mejoras a partir de sugerencias de usuarios     

 

16:30 a 17:00 Q&A 



Índice de contenidos del taller práctico

15.11.2023 5



Metodología del taller práctico

15.11.2023 6



15.11.2023 7
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• Acciones automáticas desencadenadas por un  evento

• Recepción de avisos para Teamleaders /supervisores :

• Email cuando se dé más de x tiempo en ciertos estados
• Email asociado a eventos o  Kpis
• Emails asociados a Puestos sin Orden y/o operario

• Dashboard para responsables de producción :
• Ordenes de producción
• Producción por área
• Producción por puesto

• Lamina para Operario

• Terminal. Aviso sin operario y/o orden 



Automatización de gestión de procesos dentro de la planta.

AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS EN DASHBOARDS, 
MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Acciones 
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• Envio de mensajes por Email

Pasos a modelizar:

 1) Crear los agentes /destinatarios

 2) Crear el grupo de agentes 

 3)  Crear el tipo de mensaje y asociar el grupo de agentes

 4) Definir la regla con el evento de lanzamiento

 5) Generar las consultas 

 6) Definir las condiciones a cumplir para el lanzamiento del mensaje



AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS EN DASHBOARDS, 
MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

15.11.2023 19

ACCION : ALERTA DE PARADA PENDIENTE DE INTERVENCION -  X tiempo en un cierto estado de 
puesto  
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• Avisos para Teamleaders /supervisores :

Definir la regla :  X tiempo en un cierto estado de puesto 

Mensaje definido
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• Avisos para Teamleaders /supervisores :

Definición de consultas , condición y mensaje : X tiempo en un cierto estado de puesto 

Definición de Consultas

Definición de Condición 
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• Avisos para Teamleaders /supervisores :

Mensaje por email recibido : X tiempo en un cierto estado de puesto 
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ACCION: ALERTA SUPERVISOR-  Puesto en producción sin operario u orden
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• Avisos para Teamleaders /supervisores :

Puesto en producción sin operario u orden
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ACCION: ALERTA SUPERVISOR :   Porcentaje de OEE inferior al 50%



AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS EN DASHBOARDS, 
MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Agilizar el proceso productivo

15.11.2023 30

• Avisos para Teamleaders /supervisores :

Porcentaje de OEE inferior al 50%
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AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Dashboards – Tiles – Laminas 
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• Dashboard para responsables 
de producción :

• Of/fase y cantidades 
actuales en el puesto

• Tiempo teórico restante 
de Of/fases actuales en el 
puesto.

• Of/fases siguientes 
planificadas 
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• Dashboard para responsables 
de producción por Área :

• Evolución de OEE
• Piezas totales del Área en 

el turno actual
• ABC de incidencias día 

actual
• ABC de incidencia del día 

previo
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• Dashboard para responsables 
de producción por puesto :

• Evolución de OEE
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previo
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• Lamina Producción:

• Piezas por Of/fase 
actual  por puesto 
versus Totales 
planificadas

•  Piezas, tiempo teórico 
restantes para finalizar 
fase por puesto 
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• Lamina Producción para 
Operario por puesto:

• Fecha/hora fin estimada
• Perdidas Velocidad 

Reducida
• Tpo. Microparadas
•  Tiempo ciclo-Cadencia 

real 
• Tiempo ciclo-Cadencia 

teórica
• Estado de los 

autocontroles
• Cant. realizadas -Cant. 

Restante
• Avance OF/Fase
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• Lamina Producción estado 
de sección :

• Estado de las Maquinas
•  Nº de Operarios
• Referencia
• OF/fase
• Fecha fin estimada 
• Cant. Planificada
• Cant. Restante
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• Terminal: aviso sin operario u orden
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• Recogida de autocontroles con diversos grados de automatización
 
• Recepción de avisos para responsables de calidad:

• Email de autocontroles asociado al estado del reporte 
• Envió de Avisos Control de proceso preventivo.

• Dashboard para responsables de calidad :
• Autocontroles pendientes de completar ( abiertos)
•  Cantidades malas frente a buenas realizadas en porcentaje ( para ultimas 100 

piezas)

• Lamina para responsables calidad



ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. Automatización – escenarios soportados 

Inspección 
en el 
puesto

En 
laboratorio

Cerca del 
proceso 
productivo

Integrada 
en el 
proceso 
productivo

Manual asistida

semiautomática

automatizada

Internos/de cliente

Voluntarios/legales

Sujetos o no a 
auditoría o 
validación

AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS EN 
DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.



Manual asistida

Aseguramiento de la calidad. Reporte operario

AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.



Manual asistida

Aseguramiento de la calidad. Feedback operario

AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.



automatizada

AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Aseguramiento de la calidad.

semiautomática
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ACCION: ALERTA CONDICIONADA AL AUTOCONTROL  
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• Completado OK

• Cerrado incompleto

• Expirado

• Fuera de tolerancias de cliente o Interna

Emails de Calidad condicionado al autocontrol 
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ACCION:ALERTA- Evolución de la calidad en los últimos 15 minutos
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Avisos a Calidad Preventivo: Porcentaje de calidad en los últimos 15 minutos
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ACCION: ALERTA : 30 minutos de tiempo disponible y no se ha realizado el  TPM
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Avisos a Calidad Preventivo :30 minutos de tiempo disponible y no se ha realizado el TMP
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AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Dashboards – Tiles – Laminas 
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Dashboards – Tiles – Laminas 

• Dashboard para responsables de 
Calidad  :

• Autocontroles lanzados
• Autocontroles Expirados
• Autocontroles Fuera de 

Tolerancia Cliente /Interna
• Autocontroles incompletos
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Dashboard Departamento Calidad/ Gestión de áreas de producción: Porcentaje de piezas en últimos 15 minutos
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Lamina para visualización en planta  :

• Autocontroles lanzados
• Autocontroles Expirados
• Autocontroles Fuera de 

Tolerancia Cliente /Interna
• Autocontroles incompletos
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• Conexión con prisma: 
• Generar automáticamente la solicitud de mantenimiento correctivo
• Alimentar medidores para mantenimiento preventivo

• Recepción de avisos para Mantenimiento:

• Email Avisos de averías a MTTO (gestor/coordinador, técnico/ejecutor).
• Email PLC desconectado

• Dashboard para responsables de producción :
 Tiles   : consultas para cambio de orden. Cuando falta x tiempo para 
finalizar.
 Tiles : consultas  de averías abiertas 

• Lamina estado de los puestos de la planta.
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Generación de solitudes de ordenes preventivas
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Generación de solicitud de OTs correctivas 
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Generación de solicitud de OTs correctivas 
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Generación de solicitud de OTs correctivas 
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Generación de solitudes de ordenes correctivas
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Alimentar medidores para mantenimiento preventivo
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ACCION: ALERTA A MANTENIMIENTO: PLC desconectado
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Avisos a mantenimiento:
   PLC desconectado 
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Avisos a mantenimiento:
   PLC desconectado 
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Avisos a mantenimiento:
   PLC desconectado 
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AGILIZAR PROCESOS Y ELIMINAR TIEMPOS MUERTOS CON ALERTAS 
EN DASHBOARDS, MONITORIZACIÓN Y TERMINAL.

Dashboards – Tiles – Laminas 
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Tiles: Averías Abiertas
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Tiles: Tiempo teórico restante para cambio de orden 
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Avisos a mantenimiento: codigo“0017- 
Aviso a Mantenimiento”
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calidad
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Agilizar el proceso 
mantenimiento
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Agilizar el proceso logístico/ trazabilidad
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• Recepción de avisos para Logística:

• Email Avisos al crear lote de producción

• Dashboard para responsables de producción :
• Tiles   : Trazabilidad de proceso y producto

• Mensajería directa a carretilleros desde terminal de planta
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ACCION: Avisos a logística para reposición. Nuevo lote creado
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Agilizar el proceso de trazabilidad / logística
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Acción: Avisos a logística para reposición : nuevo lote creado
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Acción: Avisos a logística para reposición : nuevo lote creado
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Dashboards – Tiles – Laminas 
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Tiles: Tiempo teórico restante para cambio de orden 
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Información de 
componentes y preparación.
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TRAZABILIDAD
Trazabilidad de producto
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ACCION: Avisos a logística para reposición. Nuevo lote creado
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Mensajes directo desde terminal:
   Mensajes a logística/carretilleros
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Mensajes directo desde terminal:
   Mensajes a logística/carretilleros



Participación en el aprendizaje 
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Sisteplant
Teléfono     946 021 200
info@sisteplant.com
www.sisteplant.com

España

MADRID
C/ Golfo de Salónica, 27
28.042 Madrid

BILBAO

Parque Tecnológico de Bizkaia, Ed. 607
48.160 Derio

BARCELONA
Gran Vía de l’Hospitalet, 8-10.
08902 Hospitalet de Llobregat

SEVILLA
Torneo Parque Empresarial
Avda. Astronomía, nº 1, Torre 2, planta 6ª
41.015 Sevilla

Brasil

SAO PAULO

Rua Prof. Artur Ramos, 241 conjunto 23
Jardim Paulistano
São Paulo 

México

QUERÉTARO

Torre 57 Prot. Bernardo Quintana #300, Piso 9
Local 908 Frac. Centro Sur
CP  76090 Querétaro, Qro. México

www.sisteplant.com

alarrea@sisteplant.com

+34 607 685 009


	Diapositiva 1: Taller Práctico para usuarios de Captor: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal
	Diapositiva 2: Agenda general de las Asambleas 2023
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5: Índice de contenidos del taller práctico
	Diapositiva 6: Metodología del taller práctico
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 9: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 10: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 11: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 12: Automatización de gestión de procesos dentro de la planta.
	Diapositiva 13: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 19: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 20: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 21: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 22: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 23: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 26: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 27: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 30: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 31: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 32: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 33: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 34: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 35: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 36: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 37: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 38: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 39: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 40: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 41:    Aseguramiento de la CAlidad. Automatización – escenarios soportados 
	Diapositiva 42: Aseguramiento de la calidad. Reporte operario
	Diapositiva 43: Aseguramiento de la calidad. Feedback operario
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 46: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 47: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 50: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 51: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 54: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 55: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 56: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 57: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 58: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 59: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 60: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 61: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 62: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 63: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 64: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 65: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 66: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 67: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 68: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 69: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 70: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 71: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 72: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 73: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 74: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 75: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 76: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 77: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 78: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 79: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 80: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 81: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 82: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 83: Trazabilidad
	Diapositiva 84: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 85: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 86: Agilizar procesos y eliminar tiempos muertos con alertas en dashboards, monitorización y terminal.
	Diapositiva 87: Participación en el aprendizaje 
	Diapositiva 88

